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VSeobecné obchodni podminky RS Stavmat s.r.o.
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Rozsah a platnost

Tyto v8eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP”) spole€nosti RS Stavmat s.r.o. se
sidlem Zhot 51, 399 01 Milevsko, IC 17130344 (dale jen ,Spoleénost*) se vztahuji na
veskeré smlouvy na dodavku a instalaci fotovoltaickych elektraren, tepelnych Cerpadel,
baterii a/nebo dalSich produktl, jakozto i na poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva®)
uzavienych mezi Spole€nosti a jejimi zédkazniky (dale jen ,Zakaznik“; Spole¢nost a
Zakaznik dale spole¢né jen ,Smluvni strany” a jednotlivé ,Smluvni strana“). Tyto VOP
tvofi nedilnou soucast Smlouvy a upravuiji blize prava a povinnosti Smluvnich stran a
podminky provedeni plnéni dle Smlouvy.

Ustanoveni téchto VOP, u kterych je to vyslovné uvedeno, se vztahuji pouze na
Zakazniky, ktefi jsou spotfebiteli ve smyslu § 419 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik (dale jen ,Ob&ansky zakonik®).

K uzavieni smluvniho vztahu mezi SpoleCnosti a Zakaznikem, jehoz pfedmétem je
dodavka a instalace produktl Spolec¢nosti Zakaznikovi vymezenych ve Smlouvé a
poskytovani sluzeb dle Smlouvy (dale jen ,Dilo%), dochazi podpisem Smlouvy posledni
Smluvni stranou.

Smluvni strany a zakladni ustanoveni smluvniho vztahu Smluvnich stran jsou vymezeny
v pfislusné Smlouvé. Neur€i-li Smlouva jinak, maji v pfipadé rozporu mezi ustanovenimi
Smlouvy a VOP pfednost ustanoveni Smlouvy, pfipadné& objednavky, rozpoctu €i jinych
dokumentu, které jsou v pfiloze Smilouvy.

Smlouva zpravidla definuje nasledujici:

a)  konkrétni podobu Dila,

b)  misto provadéni Dila (dale jen ,Misto pInéni"),

c) cenu za dilo (dale jen ,Cena“) a zpusob jejiho hrazeni,

d) dalsi sluzby a ¢innosti spojené s Dilem.

Veskeré pojmy (zejména pojmy s pocateCnim velkym pismenem) uvedené v téchto VOP
maji stejny vyznam jako ve Smlouvé, pokud jim tyto VOP nepfiznavaji jiny vyznam.

Dilo jako predmét Smlouvy

Spolecnost je povinna dodat Zakaznikovi na svlj naklad dodavku a montaz Dila

sjednaného ve Smlouvé a jejich pfilohach a Zakaznik je povinen fadné provedeny Dilo

od Spolecnosti pfevzit a zaplatit mu za Dilo cenu (dale jen ,Cena®), to vSe za podminek

stanovenych ve Smlouvé, jejich pfilohach a téchto VOP.

Pokud ve Smlouvé neni uvedeno jinak, je soucasti Dila kromé& dodani a instalace

sjednanych produktl také nasledujici:

a) provedeni zkouSky funkénosti Dila;

b)  zajisténi finalni revize Dila;

c) v pfipadé dodani a instalace fotovoltaickych elektraren zajisténi napojeni Dila na
distribu¢ni soustavu.

Spolec¢nost si vyhrazuje pravo na zménu technické specifikace Dila za podminky

zachovani stanovené ceny za 1 kWp vykonu Dila.

Pokud neni ve Smlouvé (napf. jako soucast rozpoctu) nebo téchto VOP uvedeno jinak,

neni soucasti Dila nasleduijici:

a) priprava jakékoliv projektové €i jiné dokumentace nezbytné pro provedeni Dila,
vCetné posouzeni statiky Mista plnéni;

b)  zajisténi jakychkoliv technickych nebo spravnich podkladd a povoleni nezbytnych
pro dodani, instalaci nebo nasledny provoz Dila (napf. ohlaseni stavby, stavebni
povoleni, kolauda¢ni souhlas nebo rozhodnuti, povoleni stavby v chranéné
krajinné oblasti nebo v pamatkové z6né);
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c)  upravy venkovniho elektromérového rozvadéCe nad ramec pfipojeni fotovoltaické
elektrarny, upravy stavajicich rozvodu elektrické energie v Misté plnéni a Uprava
nebo zhotoveni systému ochrany proti ideru bleskem (LPS);

d) zajisténi opétovného zhotoveni jakychkoliv reviznich zprav a dalSich dokument
pfimo nesouvisejicich s Dilem, které bude v disledku instalace Dila nutno
vyhotovit (zejména nikoliv v8ak vyluéné systémy ochrany proti uderu bleskem
(LPS), kominy, stfechy apod.).

Pozadavky na zmény Dila mUze Zakaznik uplatnit u Spole¢nosti pouze pfed podpisem
Smlouvy. Takové zmény musi byt Smluvnimi stranami odsouhlaseny a promitnuty do
Ceny a termind dodani a instalace. Pozdégji uplatnénym pozadavkdm neni Spole¢nost
povinna vyhovét. Jakékoliv dodatec¢né pozadované zmény Dila ze strany Zakaznika
mohou byt Smluvnimi stranami sjednany pouze v ramci dodatku ke Smlouvé
podepsaném obé&ma Smluvnimi stranami se stanovenim zmény Ceny a terminud plnéni
Spolecnosti.

Navod obsahujici informace o zplsobu pouziti a udrzby Dila a o nebezpedi, které
vyplyva z jeho nespravného pouziti nebo udrzby, a o pfipadnych rizicich s tim spojenych
bude Zakaznikovi zaslan v elektronické podobé& na e-mailovou adresu Zakaznika
uvedenou ve Smlouvé. Zakaznik, ktery je spotfebitelem, ma moznost pozadat
Spolecnost o navod téz v listinné podobé, pokud to neni nepfimérené konkrétni situaci.
Stejnou formou budou Zakaznikovi sdéleny informace o oznaceni vyrobce, dovozce
nebo dodavatele jednotlivych produktd v ramci Dila, pokud tyto informace nejsou
uvedeny pfimo na pfislusném produktu.

Zpusob provadéni Dila

Zakaznik bere na védomi, zZe Dilo je mozné dodat a provést pouze za predpokladu
stavebni pfipravenosti, tj., Ze je Misto pInéni konstrukéné, technicky a pravné zpusobilé
pro provedeni dodani a instalace Dila (dale jen ,Stavebni pfipravenost®). Nize uvedena
pravidla plati zejména v pfipadech, kdy si Stavebni pfipravenost zajistuje sam Zakaznik,
pficemz se na situace, kdy Stavebni pfipravenost a dalSi souvisejici &innosti zajistuje
Spolecnost, pouziji pfiméfené.

V relevantnich pfipadech je Zakaznik povinen poskytnout Spoleénosti veskeré podklady,
dokumenty a soucdinnost potfebné k zajisténi napojeni Dila na distribuéni soustavu nebo
dodani jinych ¢asti Dila, které maji byt dle Smlouvy zajistény nebo ziskany od organu
vefejné moci nebo jinych tfetich osob a jejich zajisténi nebo dodani nezavisi na
kone&ném rozhodnuti Spole€nosti, v€etné udéleni vSech potfebnych pinych moci. Pokud
tak neucini, Spole¢nost nebude odpovédna za nenapojeni Dila na distribu¢ni soustavu
nebo za nedodani Casti Dila pfisluSnym organem vefejné moci &i tfeti osobou.
Spolecnost téz neodpovida za (i) prodleni nebo necinnost na strané organu vefejné moci
nebo tfeti osoby zaijistujici napojeni Dila na distribuéni soustavu &i jiné ¢asti Dila dle
Smlouvy, a dale za (ii) nenapojeni Dila na distribuéni soustavu &i za nedodani jiné Casti
Pfedmétu ze strany organu vefejné moci nebo tfeti osoby dle Smlouvy v disledku toho,
Zze Zakaznik nebo Misto pInéni nesplini z jakéhokoliv divodu podminky pro napojeni na
distribu¢ni soustavu nebo dodani pfislusné ¢asti Dila.

Datum zahajeni vlastniho dodani a montaze (realizace) Dila sdéli Spole¢nost
Zakaznikovi nejméné sedm (7) dnl pfedem. Zakaznik je povinen zajistit Stavebni
pfipravenost, zejména aby bylo bez obtizi pfistupné, fadné vyklizené, mélo dostate¢né
kapacity a pfivody elektrické energie a splfovalo podminky pro bezpecnou realizaci Dila
dle pfislusnych pravnich pfedpisu, napf. aby stfecha neobsahovala azbestové soucasti,
byla fadné zkolaudovana, méla nalezitosti stanovené ve Smilouvé a byla v dobrém
technickém stavu. Pro vylou€eni pochybnosti, za zahajeni plnéni Dila se nepovazuje
zahajeni vlastniho dodani a montaze (realizace) Dila dle tohoto ¢lanku, ale jiz samotné
pfipravné prace Spolecnosti na Dilo jako je objednavka zbozi, pfiprava energetické
studie, pfiprava projektu atd.
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Zakaznik je povinen pfed sjednanym zahajenim realizace Dila zejména:

a) sdélit Spole¢nosti veskeré informace o stavu Mista pInéni, které jsou vyznamné
pro fadnou a vcasnou realizaci Dila a jeho kvalitu, zejména o stavu
elektroinstalace budovy, stavu jejiho zdiva, stfechy a dalSich potfebnych prostor;

b) predat Spole¢nosti veSkerou dokumentaci, vykresy a vypocty pro realizaci Dila,
pokud jsou potfeba, s vyjimkou dokumentace, kterou ma Spole¢nost na zakladé
Smlouvy dodat Zakaznikovi, a to v kvalité a s nalezitostmi nutnymi pro realizaci

Dila;

c) umoznit osobni prohlidku Mista pInéni za uCelem zjisténi a ovéfeni Stavebni
pripravenosti a upfesnéni technického feSeni; a

d) zkontrolovat, ze podkladové informace, kterymi disponuje SpoleCnost pro

pfipravu Smlouvy odpovidaji realnym technickym parametrim Mista pIinéni a
pozadavkim Zakaznika

V pfipadé, ze v ramci provadéni Stavebni pfipravenosti nebo v prabéhu realizace Dila
v pfipadech, kdy Stavebni pfipravenost zajiStuje Zakaznik, bude zjisténo, ze stav mista
plnéni neni pro realizaci Dila vhodny (napf. neumoznuje Dilo konstrukéné, technicky
nebo pravné provést, umoznuje realizaci Dila pouze se zvySenymi naklady, muze dojit
k negativnimu ovlivnéni funkénosti Dila nebo realizaci Dila hrozi S$koda na majetku
Zakaznika nebo tfeti osoby), je Spole€nost povinna na tuto skute¢nost Zakaznika
upozornit. V takovém pfipadé muze kterakoliv ze Smluvnich stran od Smlouvy odstoupit.
Zakaznik je povinen poskytovat SpoleCnosti v pribéhu realizace Dila veSkerou
soucinnost nezbytnou k fadnému dokonceni realizace Dila. Z&kaznik je zejména
povinen:
a) umoznit Spole¢nosti nezbytné technické zasahy v ramci Mista plnéni;
b) poskytnout Spole¢nosti uzamykatelny Ci jinak zabezpecCeny prostor dostateéné
chranény proti desti a jinym nepfiznivym klimatickym podminkam k uskladnéni
produktu, materialu a vybavent;

c) umoznit nebo zajistit moznost umisténi pracovnich zafizeni Spole¢nosti v Misté
plnéni v rozsahu pozadovaném Spolecnosti;

d) umoznit pracovnikim Spole¢nosti bezplatné vyuzivat socialni zafizeni v Misté
plnéni pro ucely jejich hygienickych potfeb;

e) zajistit Spole¢nosti na naklady Zakaznika napojeni a odbér vSech energii
nezbytnych pro realizaci Dila, zejména na elektrickou energii a vodu;

f) zajistit, aby v misté, kde bude instalovan stfidag, bylo zavedeno pfipojeni

k internetu s trvalym pfipojenim o rychlosti minimalné 5Mb/s a v pfipadé Wi-Fi
sila signalu minimalné 30 %; v opacném pfipadé nebude mozné provést spusténi
sluzby vzdaleného monitorovani.

V pfipadé, Zze Zakaznik nezajisti Stavebni pfipravenost Mista plnéni v souladu se
Smlouvou a témito VOP a Spolecénost je schopna sjednat napravu vlastnimi silami (napf.
Zékaznik nevyklidi technickou mistnost nebo jiné misto, kde mé& byt Dilo realizovan,
realizace vyZaduje stavebni prace nesouvisejici s instalaci FVE, vykopové prace nebo
zemni prace), je Spole¢nost opravnéna pfipravit Misto plnéni vlastnimi silami na naklady
a nebezpedi Zakaznika. Cinnosti potfebné pro zaji$téni Stavebni pfipravenosti Mista
plnéni budou Zakaznikovi fakturovany spolu s doplatkem Ceny, a to dle poctu
odpracovanych hodin pracovniki Spole¢nosti v sazbé 700 K& v€ DPH za
1 ¢lovékohodinu prace a dalSich skute¢né vynalozenych nakladl na provedeni takovych
praci.

Zakaznik odpovida za uschovani a bezpecnost produktli, materidlu a veskerého
vybaveni uskladnéného Spolecnosti po dobu realizace Dila v Misté plnéni. Jakékoliv
posSkozeni nebo odcizeni produktu, materialu nebo vybaveni SpoleCnosti zplisobené
treti osobou jde k tizi Zakaznika.
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Zakaznik je povinen béhem realizace Dila na konci kazdého dne zkontrolovat a podepsat
(v€etné uvedeni svého jména a Casu podpisu) zapis v instalaénim deniku Spole¢nosti
obsahuijici (i) €as zahajeni praci Spolecnosti, (ii) soupis praci provedenych Spole¢nosti,
(iiil) pfehled produktl a pracovniho vybaveni ponechaného Spole¢nosti na Misté plnéni,
a (iv) ¢as ukonceni praci Spole¢nosti v dany den.

Smluvni strany jsou povinny potvrdit dokon&eni kazdé faze Dila dle Smlouvy Ci
Harmonogramu praci v objednavce v pfiloze Smlouvy (ma-li Smlouva takovou pfilohu)
sepsanim a podpisem pfislusného protokolu.

Spolecnost je opravnéna pouzit pro realizaci Dila nebo jakékoliv jeho ¢asti tfeti osobu
(subdodavatele) dle svého uvazeni i bez pfedchoziho souhlasu Zakaznika. Jakakoliv
subdodavka nezbavuje SpoleCnost odpovédnosti za vysledek a Spole¢nost bude
odpovidat za subdodavatele, jako by prace provadéla sama.

Dokoné€eni a predani Dila

Dilo je dokon&eno, pokud je pfedvedena zpusobilost Dila slouzit svému ucelu.

Pro vylouceni pochybnosti se jednoznaéné uvadi, ze soucasti Dila neni obstarani revizi
hromosvod(, kominu &i jinych €asti stavby dotéenych realizaci Dila. Spole€nost nenese
jakoukoliv odpovédnost za pfipadné neudéleni revize v dusledku realizace Dila.

Po dokonceni Dila vyzve Spole¢nost Zakaznika k pfevzeti Dila, a to nejméné ffi (3)
pracovni dny pfedem. Zakaznik je povinen se dostavit v €as uréeny Spole¢nosti ve vyzvé
k prevzeti Dila.

Zakaznik je povinen pfevzit Dilo v pfipadé, Ze je bez vad a nedodélku, nebo pokud Dilo
vykazuje pouze drobné vady a nedodélky, které jednotlivé ani ve svém souhrnu nebrani
fadnému uzivani Dila. Vady a nedodélky dle predchozi véty nejsou divodem pro
odmitnuti pfevzeti Dila. Smluvni strany sepiSi pfedavaci protokol o pfevzeti Dila, ve
kterém uvedou vSechny vady a nedodélky vytknuté Zakaznikem a Ihitu k jejich
odstranéni, ktera nebude kratsi nez tficet (30) dnu.

V pfipadé, ze Zakaznik zjisti béhem predani Dila zavazné vady a nedodélky Dila, které
brani jeho uzivani, ma pravo odmitnout prevzeti Dila. V takovém pfipadé Smluvni strany
sepiSi protokol, ve kterém uvedou vSechny vady a nedodélky vytknuté Zakaznikem a
Ihdtu k jejich odstranéni, ktera nebude kratSi nez tficet (30) dnd. Po odstranéni vad a
nedodélkd Smluvni strany provedou noveé predani Dila postupem dle tohoto ¢lanku VOP.
Pokud se Zakaznik nedostavi k pfevzeti Dila na vyzvu uc¢inénou Spole¢nosti v souladu
s témito VOP, povazuje se Dilo za fadné pfedané v den terminu pro pfedani Dila, a to
bez vad a nedodélki. O tomto SpoleCnost sepiSe predavaci protokol, ktery bude
podepsan pouze Spole¢nosti.

Nebezpedi Skody na Dila pfechazi na Zakaznika dnem podpisu pfedavaciho protokolu.
Vlastnické pravo k Dila pfechazi na Zakaznika uplnym zaplacenim Ceny a veSkerého
pfipadného pfislusenstvi, v€etné smluvnich pokut. Do doby pfechodu vlastnického prava
k Dila na Zakaznika je Zakaznik povinen na své naklady a nebezpedi udrzovat Dilo,
pokud jim bylo pfevzato, a odpovida za veSkeré skody na Dila vzniklé od okamziku
pfevzeti Dila nebo od okamziku, kdy je Dilo povazovano za predané.

Terminy pro realizaci Dila

Termin pro realizaci Dila je uveden vzdy ve Smlouvé. Pokud ve Smlouvé uveden neni
plati, Ze Dilo bude provedeno do 6 mésicu od zaplaceni zalohové faktury.

Terminy uvedené ve Smlouvé ¢i v pfislusném Harmonogramu praci v objednavce
v pfiloze Smlouvy (ma-li Smlouva takovou pfilohu) se prodlouzi o dobu, po kterou trvaji
prekazky nezavislé na vuli Spole¢nosti branici ji v realizaci Dila, pfipadné po kterou
Zakaznik porusuje své povinnosti dle Smlouvy, vzdy v8ak nejméné o tficet (30) dnl s tim,
Zze musi dojit ke zohlednéni ¢asovych a personalnich kapacit SpoleCnosti. Za pfekazky
branici Spole¢nosti v realizaci Dila se povazuje zejména nasleduijici:
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a) Zakaznik je v prodleni s uhradou jakékoliv ¢asti Ceny nebo zalohy z Ceny
sjednané dle Smlouvy;

b) Z4&kaznik nezajisti Stavebni pfipravenost v souladu se Smlouvou a témito VOP
ve sjednaném terminu pfed zahajenim montaze Dila;

c) Zakaznik pfeda Spolecnosti jakoukoliv véc nebo pfikaz, které jsou nevhodné pro

realizaci Dila, a to az do vymény véci nebo zmény pfikazu, pfipadné do
pisemného potvrzeni Zakaznika, Ze na pouziti takove véci nebo pfikazu trva, a
to se vSemi dusledky z toho plynoucimi;

d) Dilo nelze provadét z dlivodu nepfiznivého pocasi nebo klimatickych podminek,
ti. zejména teploty pod 5 °C nebo nad 35 °C, namraza, dést, hrozba vyskytu
bleskd, pfi praci na stfeSe silny vitr o rychlosti pfesahujici 11 m/s a pfi instalaci

panelt 7 m/s;

e) dojde ke zpozdéni dodavek produktd, materiald nebo jinych komponentu
nezbytnych pro realizaci Dila dodavanych tfeti osobou;

f) nedostatek soucinnosti Zakaznika;

g) pfipady vy$si moci dle Smlouvy nebo téchto VOP.

V pfipadech uvedenych v tomto ¢lanku VOP neni Spole€nost povinna zahdjit prace na
Dile, pfipadné je opravnéna prerusit prace na Dile do okamziku, nez dojde k odpadnuti
pfekazky nebo dokud Zakaznik nezjedna napravu prekazky v realizaci Dila.

Na pisemnou zadost Zakaznika mlze byt zahajeni realizace Dila odloZzeno na pozdé;jsi
termin, pfiemz v takovém pfipadé dojde k odpovidajicimu posunuti terminl ve Smlouvé
¢i v pFislusném Harmonogramu praci v objednavce v pfiloze Smlouvy (ma-li Smlouva
takovou pfilohu), a to vyhradné za podminek stanovenych Spolecnosti (zohlednéni
Casovych a personalnich kapacit Spoleénosti).

6. Cena a splatnost

6.1.

6.2.

6.3.

Zakaznik je povinen zaplatit Spolecnosti za provedeni Dila Cenu ve vySi a zpisobem
specifikovanym ve Smlouvé a jejich pfilohach, zpravidla dle poloZzkového rozpoctu. Cena
je uvedena bez DPH s orientaénim vypoctem DPH. K Cené bude pfipo¢tena DPH ve
vySi dle platnych pravnich predpis.

V pfipadé, ze je Cena uréena dle rozpoctu plati, ze Spole¢nost nezaru€uje uplnost
rozpodctu. Spolecnost tedy mize pozadovat zvySeni Ceny, objevi-li se pfi provadéni Dila
potfeba Cinnosti do rozpo&tu nezahrnutych, pokud nebyly pfedvidané v dobé uzavieni
Smlouvy. Zhotovitel oznami nutnost pfekroceni rozpoctové Eastky a vysi poZzadovaného
zvySeni Ceny bez zbytec¢ného odkladu poté, kdy se ukazala jeho nevyhnutelnost.
Zakaznik, ktery je spotiebitelem je opravnén odstoupit v pfipadé navyseni Ceny o vice
jak 10 %.

Spolecnost je dale opravnéna Cenu jednostranné upravit, zejména pokud:

a) viceprace spojené s dokonCenim stavebni pfipravenosti nedostate¢né
provedené Zakaznikem;
b) od podpisu Smlouvy do realizaci Dila dojde k vydani nebo zméné obecné

zavaznych pravnich pfedpist nebo podminek stavebniho povoleni apod., které
budou mit vliv na realizaci Dila, nebo cenovy pfedpis, podle kterého je Cena

stanovena;
c) dojde ke zméné zakonné sazby DPH,;
d) dojde k posunuti sjednanych terminl realizace Dila na zadost nebo zavinénim
Zakaznika a toto posunuti povede ke zvySenym nakladdm na strané Spole¢nosti;
e) Zakaznik neposkytne dostate€nou soucinnost pro realizaci Dila nebo nezajisti

Stavebni pfipravenost (nezaijistuje-li tuto Spolecnost), coz povede ke zvySenym
nakladim na strané Spolecnosti;
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f) Zakaznik se bezdlvodné nedostavi na sjednany termin predani Dila nebo
bezdivodné odmitne podepsat pfedavaci protokol, coz povede ke zvySenym
nakladdm na strané Spole¢nosti.

Cena nezahrnuje bézné naklady na vyuziti prostfedku komunikace na dalku pfi uzavfeni

Smlouvy a pfi nasledné komunikaci se Zakaznikem.

Cena je splatna na zakladé pravidel uvedenych ve Smlouvé. V pfipadé, Zze Smlouva

neurci jinak nebo neurci termin splatnosti plati, ze

a) 10 % z Ceny bude uhrazeno dle splatnosti vystavené zalohové faktury.

b) 90 % z Ceny bude uhrazeno do 14 dnu od vystaveni vyuctovaci faktury, pficemz
tuto Spole€nost vystavi do 14 dnli ode dne pfedani Dila.

Cena bude vzdy hrazena dle pokynt uvedenych na pfislusné faktufe Spolec¢nosti.
Faktura bude zaslana na postovni adresu nebo elektronicky na e-mailovou adresu
Zakaznika uvedenou ve Smiouvé.

Uplnym zaplacenim Ceny se rozumi zaplaceni Ceny, véech dal$ich nakladi vzniklych
Spolecnosti dle Smlouvy a téchto VOP nad ramec Ceny a pfipadné také ceny za dalsi
viceprace pozadované a odsouhlasené se Zakaznikem nad ramec Dila, pfisluSenstvi
pohledavek Spolecnosti za Zakaznikem a Uhrada veskerych smluvnich pokut.

7. Micenlivost

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mi€enlivost o existenci Smlouvy, Smluvnich
stranach, celém obsahu Smlouvy, jakoz i o vSech skute¢nostech a informacich, které se
dozvédély nebo se kterymi pfisSly do styku jak v pribé&hu kontrakéniho procesu, tak i
b&hem vykonu prav a povinnosti z Smlouvy. Zadna ze Smluvnich stran nesmi bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany kopirovat, prozradit, sdélit tfeti
osobé &i jinak pouzit za jakymkoli jinym ucelem, nez ktery stanovuje Smlouva nebo tyto
VOP, jakékoli informace technické nebo obchodni povahy, které ziskala od druhé
Smluvni strany (dale jen ,Davérné informace®). Tato povinnost zUstava platna po dobu
deseti (10) let od pfijeti téchto informaci a bude platit i po ukonéeni Smilouvy.

Za Duvérné informace se povazuji vesSkeré informace, které se Smluvni strany
dozvédély v souvislosti se Smlouvou, jakoz i know-how, jimz se rozumi veSkeré
poznatky obchodni, vyrobni, technické i ekonomické povahy souvisejici s Cinnosti
Smluvni strany, které maji skute¢nou nebo alespor potencialni hodnotu, a které nejsou
v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné a maji byt utajeny, a to bez ohledu na
to, zda tvofi obchodni tajemstvi ve smyslu zakona, a bez ohledu na to, zda jsou jako
Duavérné informace vyslovné oznacéeny, Ci nikoli.

Povinnost mi¢enlivosti dle tohoto ¢lanku se nevztahuje na poskytnuti nebo zpfistupnéni
Duvérnych informaci jakoukoli ze Smluvnich stran vyZzadované pravnimi pfedpisy nebo
rozhodnutimi organt verejné moci. O takovém poskytnuti nebo zpfistupnéni Divérnych
informaci je Smluvni strana povinna neprodlené informovat druhou Smluvni stranu,
pokud to pfisludné pravni pfedpisy nezakazuiji.

ZAadna ze Smiluvnich stran nesmi v Zadném okamziku, to znamena ani po dobu ucinnosti
Smlouvy, ani po jejim ukond&eni, zpfistupnit tfeti osobé D0vérné informace nalezejici
druhé Smluvni strané, s vyjimkou zpfistupnéni zaméstnancim, statutarnim organim
nebo jejich ¢lenim a subdodavatelim pro pIinéni dle Smlouvy za stejnych podminek,
jaké jsou stanoveny Smluvnim stranam, a to v rozsahu nezbytné nutném pro fadné
pInéni Smlouvy. To neplati, mé&la-li Smluvni strana tuto informaci k dispozici jesté pfed
jejim poskytnutim druhou Smluvni stranou, obdrzi-li k tomu pisemné svoleni druhé
Smluvni strany nebo je-li zpFistupnéni informace vyzadovano zakonem. Smluvni strany
se zavazuji, ze pouci své zaméstnance, statutarni organy, jejich ¢leny a subdodavatele,
kterym jsou zpfistupnény D0vérné informace, o povinnosti utajovat DUvérné informace
ve smyslu Smiouvy.
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Smluvni strany jsou opravnény sdélit Davérné informace svym poradctm (napf. ucetnim
nebo danovym poradcim, advokatim, auditorim) zejména pro ucely uzavieni nebo
plnéni Smlouvy nebo pro ucely auditu, vedeni ucetnictvi a dafiovych pfiznani, pfipadné
pro vedeni sportl ze Smlouvy. Spole¢nost je dale opravnéna sdélit Divérné informace
svym obchodnim zastupclm pro ucely kalkulace nebo vraceni odmény za
zprostfedkovani, subdodavatelim za ucelem realizace Dila a organim vefejné moci
v souvislosti s zadosti o Dotaci, pokud je zajisténi dotace soucasti Dila sjednaného ve
Smlouvé a v pfiloze Smlouvy (ma-li Smlouva takovou pfilohu). VSechny tfeti osoby
(s vyjimkou organu vefejné moci), kterym budou Dlvérné informace poskytnuty
v souladu s timto odstavcem, musi byt vazany micenlivosti odpovidajici minimalné
micenlivosti dle téchto VOP.

Budou-li informace poskytnuté Zakaznikem, které jsou nezbytné pro pinéni dle Smiouvy,
obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju (dale jen GDPR), je Zakaznik povinen
zabezpedit splnéni v8ech ohladovacich povinnosti, které citovany zakon vyZaduje, a
obstarat pfedepsané souhlasy subjektli osobnich udaji pfedanych ke zpracovani (tj.
v pfipadé, Ze se jedna o subjekty od Zakaznika odliSn€). Této povinnosti se Zakaznik
nemuze zprostit.

V pfipadé, ze doslo nebo muze dojit k prozrazeni skute¢nosti nebo informaci, na néz se
vztahuje povinnost mi¢enlivosti dle Smlouvy, je Smluvni strana, ktera se o prozrazeni
dozvi, povinna neprodlené informovat druhou Smluvni stranu a podniknout veskera
opatfeni nezbytna k zabranéni vzniku ujmy nebo omezeni jejiho rozsahu a dale
k zabranéni nebo omezeni dal$iho Sifeni skute¢nosti nebo informaci, na néz se vztahuje
povinnost mi€enlivosti dle Smlouvy.

Povinnosti miéenlivosti mGze byt Smiluvni strana zpros$téna pouze predchozim
pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany.

Zadna Smluvni strana nema pravo od Smlouvy v rozsahu povinnosti mi¢enlivosti a s ni
souvisejicich povinnosti odstoupit aniji vypovédét. Povinnost mi¢enlivost trva i po zaniku
ostatnich prav a povinnosti ze Smlouvy.

8. Vyssi moc

8.1.

Spole¢nost neni odpovédna za ¢asteéné nebo Upiné nespinéni smluvnich povinnosti
v dusledku vy$Si moci. Za okolnosti vy$8i moci se povazuji mimofadné nepredvidatelné
a neprekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na vuli Spole€nosti, napf. valky, pfirodni
katastrofy, embarga, stavky, nepokoje, prevraty, rozhodnuti i opatfeni statnich organd,
omezeni, anebo zpozdéni vyroby &i dopravy v disledku vy$$i moci, pferuSeni dodavky
surovin, pferudeni dodavky energii, ztizené klimatické podminky, epidemie a pandemie
a s tim souvisejici omezeni apod.

9. Odstoupeni od Smlouvy a sankce

9.1.

9.2.

9.3.

Smluvni strana je od Smlouvy opravnéna odstoupit v pfipad&, Zze druha Smluvni strana

porusi Smlouvu podstatnym zplsobem.

Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuije:

a) prodleni Zakaznika s jakoukoliv platbou dle Smlouvy ¢i VOP pod dobu delsi 30
dnu;

b) prodleni Smiuvni strany se spinénim jakékoliv povinnosti Zakaznika dle této
Smlouvy, pokud povinnost neni splnéna ani na zakladé vyzvy v poskytnuté
nahradni lh(té, ktera nesmi byt kratsi 14 dnd;

Cc) prodleni se zhotovenim Dila po dobu del$i 30 dnu;

Uginky odstoupeni od této Smlouvy nastavaji okamzikem dorudeni pisemného

oznadmeni o odstoupeni druhé Smluvni strané. Dojde-li k odstoupeni od této Smlouvy,
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jsou si smluvni strany povinny vratit vSe, co si podle této smlouvy do té doby poskytly.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy z dlivodu na strané Zakaznika, je Zakaznik povinen

uhradit Spole¢nosti tyto naklady:

a) naklady spojené s demontazi a vracenim produktd, které jiz byly dodany nebo
instalovany Zakaznikovi v Misté plnéni, pficemz demontaz a odvoz produktd
zajisti Spolecnost a budou vypocteny dle aktualniho ceniku Spolecnosti;

b) pomérnou ¢ast Ceny odpovidajici realizaci ¢asti Dila poskytnuté Spolecnosti do
okamziku odstoupeni od Smlouvy a s tim souvisejici naklady na strané
Spolecnosti, zejména pak naklady na vyhotoveni energetické studie nebo
projektu instalace, objednani a zajisténi potfebného materialu a produkti od
tfetich osob, naklady na zprocesovani zadosti o Dotaci, pokud je zajisténi dotace
soucasti Dila sjednaného ve Smilouvé a v objednavce v pfiloze Smlouvy (ma-li
Smlouva takovou pfilohu), naklady na pfipravu na realizaci Dila, cestovni naklady
spojené s navstévami pracovniki Spole¢nosti na Misté plnéni a dopravou
produktd do Mista plnéni, naklady na provedeni veSkerych montazi, skladovani
a prace zameéstnancu a jinych tfetich osob spolupracujicich se Spole€nosti a
pfipravu smluvni dokumentace;

C) Castku, o kterou se snizila hodnota produktdl dodanych v ramci Dila v disledku
nakladani s témito produkty Zakaznikem jinak, nez je nutné k tomu, aby se
seznamil s povahou, vlastnostmi a funk&nosti produktu.

V pfipadé prodleni Zakaznika s Uhradou prvni ¢asti Ceny dle &l. 6.4. pism. a) téchto VOP

nebo jakékoliv jiné ¢astky, ktera je ve Smlouvé uvedena jako zaloha &i prvni splatka

Ceny, vznikne Zakaznikovi povinnost uhradit Spole€nosti Smiluvni pokutu ve vysi

20.000,- K&. Tato smluvni pokuta je stanovena s ohledem na naklady Spole¢nosti na

pfipravu zakazky a Zakaznik s takto uréenou smluvni pokutou vyslovné souhlasi.

V pripadé prodleni Zakaznika s Uhradou jakékoliv ¢astky dle Smlouvy nebo VOP vznikne

Zakaznikovi povinnost uhradit Spole€nosti Smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z dluzné Castky

za kazdy den prodleni.

Uhradou smluvni pokuty neni dotéen narok na odstoupeni od smlouvy a na nahradu

Skody ani bézné naklady na vyuziti prostfedku komunikace na dalku pfi uzavfeni

Smlouvy a pfi nasledné komunikaci se Zakaznikem

Pravo spotrebitele odstoupit od Smlouvy

Ustanoveni tohoto ¢lanku VOP se pouzije pouze na smluvni vztah mezi Spole¢nosti a
Zakaznikem, ktery je spotfebitelem. Na smluvni vztahy mezi Spole¢nosti a Zakaznikem,
ktery spotfebitelem neni, se ustanoveni tohoto ¢lanku VOP nepouZiji.

Je-li Smlouva mezi Spole¢nosti a Zakaznikem uzaviena distanénim zplsobem nebo
mimo obchodni prostory SpoleCnosti, je Zakaznik opravnén odstoupit od Smlouvy
v souladu s § 1829 odst. 1 Ob&anského zakoniku ve |hté &trnacti (14) dnd ode dne
uzavieni Smlouvy, a to i bez udani divodu.

Pokud Spole¢nost zapocala s realizaci Dila na zakladé vyslovné zadosti Zakaznika pfed
uplynutim |lhaty pro odstoupeni a Dilo jiz bylo v plném rozsahu dokon¢eno a pfedano
Zakaznikovi, nemlze Zakaznik odstoupit od Smlouvy v souladu s timto ¢lankem VOP.
Odstoupeni od Smlouvy mlze Zakaznik pfedat SpoleCnosti osobné na adrese sidla
Spolecnosti, nebo jej miize zaslat dopisem na adresu Spole¢nosti €i na e-mailovou
adresu reklamace@rsstavmat.cz. Lh(ta pro odstoupeni se povazuje za zachovanou,
pokud Zakaznik odesle odstoupeni posledni den této Ihity.

Uginky odstoupeni od Smlouvy dle tohoto &lanku VOP nastavaji okamzikem doruéeni
pisemného oznameni o odstoupeni Spole¢nosti, ktera nejpozdéji do tfech tydnu ode dne
doruceni odstoupeni od Smlouvy vrati Zakaznikovi veSkeré platby, které od néj obdrzela.
Pro vraceni plateb pouzije Spole¢nost stejny platebni prostfedek, ktery Zakaznik pouZzil
k uhradé Ceny, pripadné jeji ¢asti, nedohodnou-li se Smluvni strany na jiném zplsobu
vraceni plateb. Spole€nost je opravnéna zapocist proti platbam vracenym Zakaznikovi
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vesSkeré svoje naroky souvisejici s odstoupenim od Smlouvy uvedené ve Smlouvé nebo
téchto VOP.

Pokud Spole¢nost zapoc€ala s realizaci Dila na zakladé vyslovné Zadosti Zakaznika pfed
uplynutim lhaty pro odstoupeni, uhradi Zakaznik Spolecnosti v pfipadé odstoupeni od
Smlouvy dle tohoto ¢lanku VOP naklady vypodétené dle ¢l. 9.3. VOP.

Castky, které je Zakaznik povinen uhradit, budou vypoéteny (i) v pfipadé prace
zameéstnancl Spole¢nosti dle poctu odpracovanych hodin kazdého zaméstnance
stravenych na Dila v sazbé 700 K¢ v€. DPH za kazdou jednu (1) ¢lovékohodinu prace,
a (ii) v pfipadé ostatnich nakladu dle jejich skuteéné vySe, ktera bude urcena dle
poloZkového rozpodtu, byl-li pfilohou Smlouvy, pfipadné ceniku SpoleCnosti a neni-li
k dispozici ani ten pak se vySe nakladu urci dle cen v misté a ¢ase obvyklych.
Ustanovenimi vySe nejsou dotéena dalSi prava Spoleénosti ¢i Zakaznika odstoupit od
Smlouvy za podminek a z jinych dlvodd stanovenych Obc&anskym zakonikem Ci
Smlouvou. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy si Smluvni strany vypofadaiji jiz poskytnuta
plnéni dle Smlouvy a téchto VOP, jinak dle pravidel stanovenych v Obc&anském
zakoniku.

Ochrana osobnich udaja

Informace tykajici se ochrany osobnich udaju podle Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR")
a o opatrenich na zajisténi souladu postupl Spole¢nosti s GDPR a se souvisejicimi
pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich udajd, jsou Zakaznikovi podany pfi
sjednani Smlouvy a nasledné zaslany Zakaznikovi pfi zménach (zpravidla pomoci
odkazu na webové stranky, kde jsou zasady uvedeny v elektronické formé). Aktualni
verze zasad ochrany osobnich udaji Spole¢nosti je k dispozici na internetovych
strankach Spole¢nosti www.rsstavmat.cz.

Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti Smlouvou nebo t&mito VOP neupravené se fidi pravem Ceské

republiky, zejména Ob¢anskym zakonikem.

VSechny spory vznikajici ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou rozhodovany vécné

prislusnymi soudy Ceské republiky s uréenim mista dle sidla Spole¢nosti, neni-li

pravnimi predpisy stanovena pravomoc jiného soudu Ceské republiky nebo soudt jiného
statu, kterou nelze smluvné vyloudit.

V pfipadé, ze dojde mezi Spolecnosti a Zakaznikem, ktery je spotfebitelem, ke vzniku

spotiebitelského sporu ze Smlouvy, ktery se nepodaifi vyfesit vzajemnou dohodou, maze

Zakaznik podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu

mimosoudniho feSeni spotfebitelskych sporu, na které je t€z mozné obratit se v pfipadé

stiznosti. Timto subjektem je:

a) Ceska obchodni inspekce Ustifedni inspektorat — oddéleni ADR Stépanska 15 120
00 Praha 2, email: adr@coi.cz, internetové stranky: adr.coi.cz, v otadzkach
spojenych s realizaci Dila, a

b)  Energeticky regulaéni ufad, se sidlem Masarykovo namésti 91/5, 586 01 Jihlava,
ICO: 70894451, internetové stranky: https://www.eru.cz/mimosoudni-reseni-sporu,
v otazkach napojeni na distribu¢ni soustavu elektrické energie.

V pfipadé, ze nékteré ustanoveni Smlouvy nebo VOP je nebo se stane neplatnym,
neucinnym nebo nevykonatelnym, nebude tim dotéena platnost, ucinnost a
vykonatelnost ostatnich smluvnich ujednani. Smluvni strany jsou povinny poskytnout si
vzajemnou soucinnost k tomu, aby neplatné, neucinné nebo nevykonatelné ustanoveni
bylo nahrazeno takovym platnym, uéinnym a vykonatelnym ustanovenim, které
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v nejvys8i mozné mife zachovava ekonomicky a hospodaisky ucel zamySleny
neplatnym, neu€innym nebo nevykonatelnym ustanovenim. To samé plati i pro pfipad
smluvni mezery.
V pfipadé uzavieni, zmény nebo ukoneni Smlouvy se doruCovani provadi
prostfednictvim datovych schranek & na adresy sidla smluvnich stran, a to
prostfednictvim osoby, ktera provadi prepravu zasilek (kuryrni sluzba), nebo
prostfednictvim drzitele po&tovni licence podle zvlasdtniho pravniho pfepisu, doporu¢ené
s dodejkou, nebo osobné proti potvrzeni o pfevzeti. V pfipadé, Ze smluvni strana
odmitne doruCovanou zasilku prevzit, plati den odmitnuti pfevzeti za den doruceni.
V pfipadé, Zze smluvni strana nevyzvedne zasilku v ulozni dobé u drzitele poStovni
licence, ma se za to, ze zasilka byla doru¢ena tfetim dnem od ulozeni a to, i kdyz se
smluvni strana o uloZeni nedozvédéla. Ostatni komunikace mezi Smluvnimi stranami
muze probihat i prostfednictvim e-mailovych adres uvedenych v zahlavi Smlouvy.
Spolecnost si vyhrazuje pravo provadét zmény téchto VOP i po dobu trvani smluvniho
vztahu se Z&kaznikem, a to zejména v navaznosti na zmény pravnich predpisu, za
ucelem zlepseni kvality sluzeb poskytovanych Zakaznikim nebo v pfipadé potifeby na
strané SpolecCnosti. Navrhovana zména VOP dle pfedchozi véty bude zvefejnéna na
webovych strankach Spoleénosti (www.rsstavmat.cz), a zaroven bude zaslana na e-
mailovou adresu Zakaznika uvedenou ve Smlouveé, a to nejméné tficet (30) kalendarnich
dnl pfed ucinnosti takové zmény VOP. Zakaznik je opravnén odmitnout navrhovanou
zménu VOP a vypovédét prislusnou Smlouvu, a to pisemnym oznamenim doruéenym
Spolecnosti nejpozdéji deseti (10) kalendafnich dnd pfed ucinnosti pfislusné zmény
Reklamacéniho fadu v listinné podobé na adresu sidla Spole¢nosti nebo elektronicky na
e-mail fve@rsstavmat.cz. V takovém pfipadé se budou Zakaznika tykat VOP pfed takto
provedenymi zménami. Aktualni verze VOP je zvefejnéna a zpfistupnéna na
internetovych strankach Spole¢nosti na adrese www.rsstavmat.cz.
Spolecnost je za uCelem ziskani dalSich informaci mozné kontaktovat:
a) e-mailem na adrese fve@rsstavmat.cz
b) doporu¢enym dopisem na adresu RS Stavmat s.r.o., Masarykova 180, 399 01
Milevsko.

Tato verze VOP je u€inna od 11.11.2024
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